
 

ACTA DE AUDIENCIA Y ADJUDICACION LICITACIÓN PUBLICA N° 001–2021 
 

LICITACION A COMPAÑÍAS ASEGURADORAS PARA LA CONTRATACION DE 
SEGUROS ASOCIADOS A CRÉDITOS CON GARANTÍAS HIPOTECARIA Y LEASING 

SOBRE INMUEBLES 
 

Siendo las 11:32 am el día diecinueve (19) de julio de 2021 de manera no presencial y de conformidad 
con los establecido en la regulación vigente y en el pliego de condiciones, se da inicio a la Audiencia 
Publica de Adjudicación de la Licitación No. 001 de 2021, donde Banco Serfinanza, actúa como 
tomadora por cuenta de sus deudores y/o locatarios, para los ramos de Incendio y Terremoto y Vida 
Grupo Deudor. 

 
Orden del dia 
 

1. Presentacion de Asistentes a la audiencia 
2. Apertura de las propuestas digitales y verificacion de la documentacion 

3. Lectura de las posturas de las aseguradoras 
4. Adjudicación a la compañía con menor tasa de Vida Grupo Deudor 
5. Adjudicación a la compañía con menor tasa de Incendio y Terremoto 
6. Cierre 

 
1. Presentación de los Asistentes 

 

 Banco Serfinanza S.A. 

 Nombre Cargo 

Maria del Pilar Velez Gerente Mercadeo 

Jaison Moreno Coordinador Banca Seguros 

Mayra Sanchez Jefe Servicio al cliente  

Darly Bonilla Jefe producto Personas 

Zulma Muñoz Gerente Riesgo 

Luz Plata Auditoria 

Patricia Rojas Defensor del consumidor Financiero (Suplente) 

Angelica Gómez Jefe Jurídico 

Henry de la Espriella Director Comercial 

Marcela Castillo Gerente de Operaciones 
 

 Apoyo Administrativo 
 

Nombre Cargo 

Solangel Tovar  Jefe Técnico Gama Seguros 
 

 Compañias Aseguradoras 
 

ITEM ASEGURADORAS PROPONENTES REPRESENTANTE 

1 Alfa Seguros Adriana Carvajal — Suscriptor de Vida  

2 Seguros de Vida Suramericana S.A. Victor Ballestas — Director Comercial 

4 Zurich Seguros Danyira Sanchez — Directora Comercial 



 

2. Apertura de posturas recibidos y verificación de la información. 

 

ITEM ASEGURADORAS PROPONENTES 
CARTA DE 

PRESENTACION 
OFERTA 

ECONOMICA 

GARANTIA DE 
SERIEDAD DE LA 

OFERTA 

1 Seguros de Vida Suramericana S.A. y 
Seguros Generales Suramericana 

OK OK OK 

2 Zurich Seguros OK OK OK 

 

3. Lectura de las posturas de las aseguradoras 

 

ITEM ASEGURADORAS PROPONENTES 
TASA MENSUAL RAMO 

VIDA GRUPO DEUDORES  
TASA MENSUAL RAMO 
INCENDIO DEUDORES  

1 Seguros de Vida Suramericana S.A. y 
Seguros Generales Suramericana 

  263 x millón 1083 x millón 

2 Zurich Seguros  440 x millón  No presenta postura 

 

4. Adjudicación a la compañía con menor tasa de Vida Grupo Deudor 

 
En cumplimiento de la normativa vigente, se adjudica a la (s) aseguradora (s) siguiente (s) 

por cumplir con las condiciones del pliego y sus anexos, la propuesta con menor tasa de la 
prima.  
 

Se entenderá como fecha de inicio de vigencia de las pólizas adjudicadas el treinta y uno 
(31) de julio del 2021. 
 

ITEM COMPAÑÍAS  TASA MENSUAL  

1 
Seguros de Vida Suramericana 263 millón 

 

5. Adjudicación a la compañía con menor tasa de Incendio y Terremoto 

 
En cumplimiento de la normativa vigente y teniendo en cuenta que solo se presentó una 

sola propuesta, se declara desierto el proceso para este ramo. 
 

6. Cierre 

 
En constancia de lo anterior Jaison Moreno en representación de Banco Serfinanza, 
procede a leer el acta y la misma es firmada en señal de conocimiento y aceptación el 

día 19 de julio del 2021, siendo las 12:26 pm por los asistentes.  
 


