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® Banco LOTE 1 SEGUNDA EMISION DE BONOS ORDINARIOS
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23 de junio de 2021

1. EMISOR: Es Banco Serfinanza S.A. (el “Emisor”), sociedad con domicilio principal en la ciudad de
Barranquilla, en la Calle 72 # 54-35, quien emite unos bonos ordinarios (los “Bonos”) que hacen parte
del programa de emisién y colocacion de bonos ordinarios (el “Programa”) en los términos y
condiciones del presente aviso de oferta publica (el “Aviso de Oferta Publica”), el reglamento de
emision y colocacion del Programa (el “Reglamento del Programa”) y del prospecto de informacion del
Programa (el “Prospecto de Informacion”).

2. CUPO GLOBAL: El cupo global del Programa es de hasta quinientos mil millones de Pesos
($500.000.000.000). POSTERIOR A LA PUBLICACION DE ESTE AVISO DE OFERTA PUBLICA Y
TENIENDO PRESENTE EL MONTO TOTAL DE ESTA EMISION, QUEDARIA UN SALDO POR
COLOCAR DE CINCUENTA MIL MILLONES DE PESOS (50.000.000.000).

3. MONTO TOTAL DE LA SEGUNDA EMISION: El Emisor emite hasta doscientos mil (200.000) Bonos,
en dieciocho (18) series (la “Emisidn”). El monto total de la Segunda Emision es de doscientos mil
millones de Pesos ($200.000.000.000). La colocacién de la Emision podra ser realizada en varios lotes.
Los Bonos seran emitidos bajo la modalidad estandarizada.

4. CANTIDAD DE BONOS Y SERIES QUE SE OFRECEN: Por medio del presente Aviso de Oferta
Publica se ofrecen ciento cincuenta mil (150.000) Bonos de valor nominal de un millon de Pesos
($1.000.000) cada uno, correspondientes a un monto de ciento cincuenta mil millones de Pesos
($150.000.000.000) (el “Monto de la Oferta”), distribuidos de la siguiente forma:

Serie Subserie Monto de la Oferta

A A3
C C3 $150.000.000.000

Clausula de Sobre-adjudicacién: En el evento en que el monto total demandado fuere superior al
Monto de la Oferta, el Emisor, por decision autonoma, podra atender la demanda insatisfecha hasta
por un monto adicional de cincuenta mil millones de Pesos ($50.000.000.000) (el “Monto de Sobre-
adjudicacioén”), representado en Bonos de cualquiera de las series indicadas previamente. La
adjudicacion de la demanda insatisfecha se efectuara segun criterios de favorabilidad para el Emisor
en cuanto a tasay plazo y con sujecion a los criterios establecidos en el numeral 20 del presente Aviso
de Oferta Publica.

El Emisor s6lo podra adjudicar hasta doscientos mil millones de Pesos ($200.000.000.000), teniendo
en cuenta el Monto de la Oferta y el Monto de Sobre-adjudicacion. EI Monto de la Oferta mas el Monto
de Sobre-adjudicacion nunca podra ser superior al Monto Total de la Emision.

DESTINATARIOS DE LA OFERTA: Los Bonos tendran como destinatarios al publico inversionista en
general, incluidos los fondos de pensiones y cesantias.

OBJETIVOS ECONOMICOS Y FINANCIEROS DE LA SEGUNDA EMISION: Los recursos
provenientes de la colocacion de la Segunda Emisién seran destinados en un ciento por ciento (100%)
para el desarrollo del objeto social del Emisor, el cual consiste en adelantar todas las actividades
propias de un establecimiento bancario.



De forma temporal, los recursos producto de la Segunda Emision podran ser invertidos mientras se
materializa su destinacion. La inversion debera realizarse en instrumentos financieros de renta fija
cuya calificacion no sea inferior a doble A (AA) y/o fondos de inversién colectiva de alta liquidez,
administrados por entidades vigiladas por la SFC.

7. SERIES DE LOS BONOS QUE SE OFRECEN: La Emisiéon consta de dieciocho (18) series cuyas
caracteristicas se describen en el Literal A, Capitulo 2 de la Segunda Parte del Prospecto de
Informacion.

En el presente Aviso de Oferta Publica se ofrecen las siguientes series:

Serie A: Los Bonos de la Serie A, denominados en Pesos, devengaran un interés determinado con
base en una tasa fija, expresada como una tasa efectiva anual y su capital sera pagado totalmente al
vencimiento.

Serie C: Los Bonos de la serie C, denominados en Pesos, devengaran un interés determinado con
base en una tasa variable referenciada al IPC del inicio del respectivo periodo de causacion del interés
y su capital sera pagado totalmente al vencimiento.

8. DENOMINACION, VALOR NOMINAL E INVERSION MINIMA DE LOS BONOS QUE SE OFRECEN:
Los Bonos estaran denominados en Pesos. El valor nominal de cada Bono sera de un millén de Pesos
($1.000.000).

La inversién minima en Bonos sera la equivalente al valor de diez (10) Bonos, es decir, diez millones
de Pesos ($10.000.000). En consecuencia, no podran realizarse operaciones, en el mercado primario
ni en el mercado secundario, por montos inferiores a diez millones de Pesos ($10.000.000).

La inversién en los Bonos debera hacerse, de acuerdo con el monto de inversién minima, por un
namero entero de Bonos ya que los mismos no podran fraccionarse.

Los Bonos Ordinarios podran negociarse en multiplos de 1 Bono, siempre y cuando se cumpla con la
inversién minima

9. TASA MAXIMA DE RENTABILIDAD OFRECIDA Y PLAZO DE LOS BONOS QUE SE OFRECEN:
La tasa maxima de rentabilidad ofrecida para cada una de las subseries ofrecidas en este Aviso de
Oferta Publica sera publicada el dia de la Emision en el boletin informativo que se emita para el efecto
por la Bolsa de Valores de Colombia S.A. (la “BVC”), a mas tardar antes de la apertura de la misma.

Los plazos de los Bonos de cada una de las subseries ofrecidas en este Aviso de Oferta Publica son
los siguientes:

Serie Subserie Plazo
A A3 3 afios
C C3 3 afos

Para el célculo de los intereses de los Bonos de las series en tasa fija, se tomara la tasa de corte
de la subasta, la cual no podra ser superior a la tasa maxima de rentabilidad publicada en el boletin
de la BVC.

El plazo de vencimiento de los Bonos se cuenta a partir de la Fecha de Emision.
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Una vez ocurra la Fecha de Vencimiento, los Bonos correspondientes se consideraran vencidos y
dejaran de devengar intereses remuneratorios.

En el evento en que el Emisor no realice los pagos de intereses y/o capital correspondientes en el
momento indicado, los Bonos devengaran intereses de mora a la tasa maxima legal permitida, a partir
de la fecha en la cual se debi6 realizar el respectivo pago de intereses remuneratorios y/o capital o del
Dia Habil siguiente, en caso de que la fecha de pago sea un dia no habil. De conformidad con el
Reglamento de Operaciones de Deceval, se consideraran incumplidas las obligaciones del Emisor
cuando no pudiere realizarse el pago de capital y/o intereses en los términos establecidos en el
presente Aviso de Oferta Publica. En dicho caso, el Deceval procederd, a mas tardar el Dia Habil
siguiente, a comunicar esta situacion a los Depositantes Directos y a las autoridades competentes.

MODALIDAD Y PERIODICIDAD DEL PAGO DE LOS INTERESES: La modalidad de pago de los
intereses de los Bonos sera vencida. La periodicidad de pago de los intereses de las subseries A3 y
C3 sera Trimestre Vencido (TV), y deberéa estar de acuerdo con lo sefialado en la Seccién D, Capitulo
2 del Prospecto de Informacién.

Los intereses de las series Ay C se calcularan con la convencién 365/365 dias.

AMORTIZACION DE CAPITAL: El capital de los Bonos sera pagado totalmente al vencimiento de los
mismos.

Transcurrido un (1) afio desde la Fecha de Emision de la respectiva Emision, el Emisor podra adquirir
los Bonos de cualquiera de las series ofrecidas bajo la respectiva Emision siempre que dicha
operacion sea realizada a través de la BVC, de acuerdo con la normatividad vigente. La posibilidad
del Emisor de adquirir sus propios Bonos no obliga a los tenedores de Bonos a su venta. Dicha
adquisicién, asi como cualquier circunstancia en la que concurra la calidad de acreedor y deudor en
cabeza del Emisor, implica la amortizacidn extraordinaria de los Bonos, los cuales seran entregados
para su anulacién y no podran ser emitidos nuevamente ni revendidos. Lo anterior, teniendo en cuenta
gue en este evento las obligaciones del Emisor derivadas de los Bonos se extinguiran por confusion,
en los términos establecidos en el Cédigo Civil y de conformidad con lo previsto en el parrafo segundo
del articulo 2 de la Ley 964 de 2005.

De acuerdo con el numeral 3.2 del articulo 6.1.1.1.5 del Decreto 2555 de 2010, el Emisor publicara
un plan de amortizacién que incorpore las condiciones bajo las cuales se realizardn pagos de capital
al vencimiento, amortizaciones o pagos anticipados de capital de cada una de las subseries colocadas
en el mercado, el Dia Habil siguiente a la colocacion de los Bonos a través de Informacién Relevante.
El plan de amortizacién incluird las condiciones principales de cada una de las subseries adjudicadas,
incluyendo: (i) valor nominal (ii) la tasa de rendimiento (iii) Fecha de Emisién, (iv) fechas en las cuales
se realizaran los pagos de intereses (v) fecha del pago del capital de los Bonos.

FECHA DE EMISION: Es el Dia Habil siguiente a la fecha de publicacion del presente Aviso de Oferta
Publica, es decir, el 24 de junio de 2021 (la “Fecha de Emision”).

FECHA DE SUSCRIPCION: Es la fecha en la que cada Bono sea pagado integramente por primera
vez. Para efectos de la presente oferta, la fecha de suscripciéon de los Bonos correspondera al 25 de
junio de 2021 (la “Fecha de Suscripcion”).

PRECIO DE SUSCRIPCION: El Precio de Suscripcién de los Bonos es “a la par”.

Cuando la suscripcion se realice en una fecha posterior a la Fecha de Emision, el Precio de Suscripcion
de los Bonos sera la suma de su Valor Nominal mas los intereses causados. Los intereses causados
seran calculados sobre el Valor Nominal de los Bonos a la tasa de la subserie a suscribir. Para dicho
calculo se tomara el menor de los siguientes periodos: a) el periodo entre la Fecha de Emision y la
Fecha de Suscripcion de los Bonos; o b) el periodo entre la fecha del Ultimo pago de intereses y la
Fecha de Suscripcion de los Bonos.
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Las férmulas a utilizar, segun sea el caso, para el calculo del Precio de Suscripcion de los Bonos son:

Bonos ofrecidos ala par:
Precio de Suscripcion = Valor Nominal * {1 + interés causado}

Dénde:

tasa: es la tasa efectiva anual del Bono.

n: dias transcurridos desde la Fecha de Emision y hasta la Fecha de Suscripcidon cuando se suscribe
antes del primer pago de intereses, o dias transcurridos desde la fecha del ultimo pago de intereses
hasta la Fecha de Suscripcién en los demés casos, de acuerdo con la convencion correspondiente a
la subserie colocada.

Base: Son 365 dias o0 360 dias dependiendo de la convencién aplicable a la subserie colocada.

El valor de cada Bono debera ser pagado integramente al momento de la suscripcion.

En el evento en que el Emisor desee realizar ofrecimientos mediante lotes posteriores a la Fecha de
Emision, sobre subseries no ofrecidas inicialmente, el Emisor publicara la tasa maxima de rentabilidad
mecanismo de subasta) o la tasa de rentabilidad ofrecida (mecanismo en firme) a ser ofrecida para
dichas subseries. En caso de realizar ofrecimientos mediante lotes posteriores a la Fecha de Emision
sobre subseries ya ofrecidas, la colocacién se realizara por tasa de descuento con la cual se calculara
el precio, respetando la tasa cupén previamente definida para cada subserie. El precio podré estar
dado a la par, con prima o descuento toda vez que la totalidad de los Bonos de cada subserie ya emitida
tendra una misma tasa cupon.

LEY DE CIRCULACION Y NEGOCIACION SECUNDARIA: Los Bonos seran emitidos a la orden y su
negociacion se sujetara a lo sefialado en la ley, en el Reglamento y en la Circular Unica del Mercado
Electronico Colombiano administrado por la BVC. La transferencia de la titularidad se hara mediante
anotaciones en cuentas o subcuentas de depoésito manejadas por Deceval conforme a la Ley 964 de
2005, el Decreto 2555 de 2010, el Reglamento de Operaciones de Deceval y demas normas que las
regulen, modifiqguen o sustituyan.

De acuerdo con lo anterior, la enajenacién y transferencia de los derechos individuales se haran
mediante registros y sistemas electrénicos de datos, siguiendo el procedimiento establecido en el
Reglamento de Operaciones de Deceval, el cual se entendera aceptado por el inversionista y los
Tenedores de Bonos al momento de realizar la suscripcion y/o adquisicién de los Bonos, segun
corresponda.

Los Bonos podran ser negociados en el mercado secundario a través de la BVC o directamente por
sus tenedores legitimos. Las instrucciones para la transferencia de los Bonos ante Deceval deberan
ser efectuadas por intermedio del Depositante Directo correspondiente, de conformidad con lo previsto
en el Reglamento de Operaciones de Deceval. Los Bonos podran ser negociados en el mercado
secundario una vez hayan sido suscritos y totalmente pagados por parte del tenedor respectivo.

Deceval, actuando en calidad de administrador del Programa, al momento en que vaya a efectuar los
registros o Anotaciones en Cuenta de depdsito de los Tenedores de Bonos, acreditard en la cuenta
correspondiente los Bonos suscritos por el Tenedor de Bonos.

ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL PROGRAMA: Deceval realizara la custodia y administracion de
los Bonos conforme a lo establecido en la Ley 27 de 1990, la Ley 964 de 2005, el Decreto 2555 de
2010, el Reglamento de Operaciones de Deceval, segin estos sean modificados, sustituidos o
adicionados, y en los términos y condiciones que acuerden el Emisor y Deceval en el contrato de
depdsito y administracion que celebren en relacion con el Programa.

Cada una de las Emisiones se adelantard en forma desmaterializada, razén por la cual los adquirientes
de los Bonos renuncian a la posibilidad de materializarlos.
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Los suscriptores y/o tenedores de los Bonos consentiran que éstos sean depositados en Deceval; este
consentimiento se presumira otorgado con la suscripcién de los Bonos.

LUGAR DE PAGO DE CAPITAL E INTERESES: El capital y los intereses de los Bonos seran pagados
por el Emisor a través de Deceval, utilizando la red de pagos de éste. Lo anterior significa que los
recursos recibidos del Emisor por parte de Deceval seran pagados al depositante directo que maneje
el portafolio del respectivo tenedor. Los Tenedores de Bonos deberan tener la calidad de Depositante
Directo con servicio de administracion de valores o estar representados por un Depositante Directo con
dicho servicio.

PLAZO DE COLOCACION Y VIGENCIA DE LA OFERTA: Los Bonos ofrecidos en virtud del presente
Aviso de Oferta Publica se colocaran dentro de los siguientes dos (2) afios contados a partir del Dia
Habil siguiente a la fecha del presente Aviso de Oferta Publica. La Oferta Publica objeto del presente
Aviso de Oferta Publica estara vigente durante el Dia Habil siguiente a su publicacion en el horario
establecido en el numeral 20 siguiente. En consecuencia, el cierre de la Oferta Publica ocurrira una
vez transcurrida dicha vigencia o cuando todos y cada uno de los Bonos ofrecidos hayan sido suscritos,
si esto ocurre antes del vencimiento de la vigencia de la Oferta Publica.

CALIFICACION: El 22 de octubre de 2019, BRC Investor Services S.A. Sociedad Calificadora de
Valores con ocasién de la asignacién de la calificacién al Programa con un cupo global de hasta
quinientos mil millones de Pesos ($500.000.000.000), decidi6 asignar a las emisiones de Bonos bajo
el Programa, la calificacion de largo plazo de AAA(col), segun consta en el Acta No. 1636 del 22 de
octubre de 2019 El soporte y desarrollo de las razones de calificacién pueden consultarse en el Anexo
F del Prospecto de Informacion.

La calificacion de AAA otorgada a los Bonos por BRC Investor Services S.A. Sociedad Calificadora de
Valores fue ratificada para la presente Emisién, el 11 de junio de 2021. Dicha calificacién, se acredité
ante la SFC previo a la publicacién del primer aviso de oferta plblica de la presenta Emision, en
cumplimiento del paragrafo 2° del articulo 2.22.1.1.4 del Decreto 2555 de 2010.

ADQUISICION Y ADJUDICACION DE LOS BONOS: La colocacion de los Bonos se adelantara bajo
la modalidad de colocacién al mejor esfuerzo y el mecanismo de adjudicacién seré el de subasta
holandesa.

La suscripcion de los Bonos podra efectuarse a través de (i) Valores Bancolombia S.A. Comisionista
de Bolsa en (a) Carrera 48 N° 26 - 85, Torre Sur, Piso 6C, Medellin, Teléfonos (4) 6045127, Fax (4)
5763514; (b) Calle 31 N° 6 - 39, Piso 7, Bogota, Teléfonos (1) 3535300, (1) 4886000 Ext. 17776, (1)
3275776, (1) 3275762, (1) 4889221, (1) 3535221, Fax (1) 2116690; en su calidad de Agente Lider
Colocador; y (ii) Corredores Davivienda S.A. Comisionista De Bolsa en (a) Carrera 43 A N° 1-50 Torre
3 Oficina 401 San Fernando Plaza, Medellin, Teléfono (4) 6044222; (b) Carrera 7a. N° 71-52 Torre B
Piso 16, Bogota, Teléfono (1) 3123300 (iii) ) Casa de Bolsa S.A. Comisionista De Bolsa en la Carrera
13 #26-45, oficina 504, Bogota, Teléfono (1) 6062100 Ex. 22622 (conjuntamente con Valores
Bancolombia S.A. Comisionista de Bolsa, los “Agentes Colocadores”).

Administrador del Sistema Electronico de Adjudicacion

La BVC actuara como administrador de la sesion de colocaciones por Internet (el “Sistema Electronico
de Adjudicacion”), de acuerdo con el capitulo XI, Parte |1l de la Circular Unica del Sistema Centralizado
de Operaciones de Negociacion y Registro — MEC Mercado Electrénico Colombiano (la “Circular Unica
MEC”). La BVC sera la entidad encargada de realizar la adjudicacion de los Bonos y como tal seré la
entidad encargada de recibir las demandas, aceptarlas o rechazarlas y adjudicarlas, asi como de
atender consultas referentes al proceso de colocacion de los Bonos, todo conforme a los términos y
condiciones previstos en la Circular Unica MEC, en el Instructivo Operativo que emita la BVC para la
subasta holandesa de los Bonos y las definidas en el Prospecto de Informacién de los mismos y en el
presente Aviso de Oferta Publica. Para el efecto, todo el proceso estard a cargo de un representante




legal de la BVC. Adicionalmente, la BVC impartir4 instrucciones a Deceval para adelantar el proceso
de cumplimiento de las operaciones producto de la adjudicacién a través de la subasta.

Los destinatarios del presente Aviso de Oferta Publica no necesariamente estan afiliados al Sistema
Centralizado de Operaciones de Negociacién y Registro — MEC Mercado Electrénico Colombiano (el
HMEC!Y).

e Aquellos destinatarios del presente Aviso de Oferta Publica afiliados al MEC tendran la opcién de
presentar sus solicitudes de demanda directamente a la BVC en el horario definido en el presente
Aviso de Oferta Publica y en la forma y términos establecidos en el Instructivo Operativo que la
BVC emita para la subasta holandesa de los Bonos. Dichos afiliados al MEC podran actuar por
cuenta propia o por cuenta de terceros segun lo permita su régimen legal.

e Aquellos destinatarios del presente Aviso de Oferta Publica que sean afiliados al MEC y que no
deseen presentar sus solicitudes de demanda directamente a la BVC y aquellos destinatarios que
no sean afiliados al MEC, podran presentar sus solicitudes de demanda a través de los Agentes
Colocadores o a través de cualquier otro afiliado al MEC que pueda actuar por cuenta de terceros,
en el horario establecido a continuacién para que dichas entidades, a su vez, presenten por ellos
tales demandas ante la BVC a través del Sistema Electronico de Adjudicacion.

La direccién de la pagina web del Sistema Electrénico de Adjudicacion se encuentra registrada en el
Instructivo Operativo que emita la BVC para la subasta holandesa de los Bonos.

A continuacién, se establecen los horarios para la recepcién e ingreso de las demandas al Sistema
Electronico de Adjudicacion:

- Por parte de los Afiliados al MEC | Por parte de los Agentes
Horario - .
(directamente via web) Colocadores
Recepcion €| Entre las 8:30 AM y la 1:00 PM Entre las 8:30 AM y las 12:00 M
demandas
Ingreso de demandas | Entre las 8:30 AM y la 1:00 PM Entre las 8:30 AM y la 1:00 PM

*La hora oficial seréa la hora del servidor que procesa el aplicativo de la BVC.

Los destinatarios del presente Aviso de Oferta Publica deberan presentar las demandas el Dia Habil
siguiente a la publicacion de éste.

A la hora de cierre del horario para el ingreso de demandas en el Sistema Electrénico de Adjudicacion,
finalizara la recepcion de demandas con destino a la subasta holandesa y la BVC efectuara la
adjudicacion siguiendo los criterios descritos a continuacion y en el respectivo Instructivo Operativo
que emita la BVC para la subasta holandesa.

Adjudicacion — Sistema Electrénico de Adjudicacion
a. La BVC procedera a aceptar o rechazar las demandas presentadas de acuerdo con los
criterios establecidos en el Instructivo Operativo que la BVC emita para la subasta holandesa de
los Bonos.

b. El Sistema Electronico de Adjudicacion clasificara, ordenara y totalizara las demandas
aceptadas por cada subserie ofrecida de acuerdo con el criterio de tasa de demanda de menor a
mayor y a igual tasa, por orden cronoldgico de ingreso y procedera a determinar el monto total
demandado en la subasta.

c. Cuando el monto total demandado en la subasta holandesa sea menor o igual al Monto de la
Oferta de Bonos, el Sistema Electronico de Adjudicacién procedera a adjudicar automaticamente
todas las demandas presentadas a la mayor tasa demandada para cada subserie. La tasa de



adjudicacién nunca podra ser superior a la tasa maxima de rentabilidad ofrecida establecida por el
Emisor para cada subserie en el boletin informativo que emita la BVC para el efecto.

d. Cuando el monto total demandado fuere superior al Monto de la Oferta de Bonos, la BVC
entregara al Emisor la informacion de las demandas recibidas (sin inversionistas finales). El Emisor
decidira si hace uso o no de la posibilidad de aplicar la clausula de sobre-adjudicacion, segun lo
previsto en el numeral 4 del presente Aviso de Oferta Publica. En caso de hacer uso de dicha
clausula, la sumatoria de los montos a ser adjudicados correspondera a un valor superior al Monto
de la Oferta pero inferior o igual al Monto de la Oferta mas el Monto de Sobre-adjudicacion. El
Emisor determinara el monto a adjudicar en cada subserie segun criterios de favorabilidad de tasa
y plazo y lo informara a la BVC, el cual no sera inferior al monto ofrecido. De acuerdo con lo
anterior, el Sistema Electronico de Adjudicacion iniciara en forma inmediata y automética, el
proceso de adjudicacion, el cual se realizara a la tasa de corte bajo los siguientes criterios:

i. Todas las demandas presentadas a una tasa mayor a la tasa de corte establecida, se
rechazaran.

i. Todas las demandas presentadas a una tasa menor a la tasa de corte establecida, seran
adjudicadas por la cantidad demandada.

iii. Todas las demandas presentadas a una tasa igual a la tasa de corte establecida, seran
adjudicadas a prorrata de acuerdo con el saldo pendiente por adjudicar, respetando el criterio
de Valor Nominal e inversion minima de los Bonos. En caso de ser una sola demanda, a ésta
se le adjudicara el saldo pendiente por adjudicar.

iv. Si por efectos del prorrateo y de las condiciones de Valor Nominal e inversion minima de los
Bonos, el total adjudicado resultare inferior al monto a adjudicar en la respectiva subserie, este
saldo se adicionara: i) a la demanda a la cual le fue asignada la menor cantidad por efectos
del prorrateo, siempre y cuando el valor total adjudicado no supere el valor demandado, ii) en
caso que el valor total adjudicado supere el valor demandado, sélo se adjudicara hasta el total
demandado y la diferencia pendiente por adjudicar se adicionara a la demanda siguiente con
menor cantidad asignada, respetando también el valor total demandado de ésta y asi
sucesivamente hasta adjudicar la cantidad total ofrecida, iii) de presentarse dos o mas
demandas con igual monto, se asignara por orden de llegada (segun fecha y hora de ingreso
de la demanda al Sistema Electrénico de Adjudicacion) y a igual orden de llegada por orden
alfabético. En ningun caso, para una subserie, habra dos (2) tasas de corte diferentes.

v. Latasa de adjudicacion nunca podra ser superior a la tasa maxima de rentabilidad ofrecida
por el Emisor para cada subserie, segun la misma se establece en el boletin informativo que
emita la BVC para el efecto.

En el evento en el cual no se presenten demandas a la subasta holandesa, la BVC la declarara
desierta.

Finalizado el proceso de adjudicaciéon de los Bonos, la BVC informara a los Agentes Colocadores y
Afiliados al MEC las operaciones que les fueron adjudicadas o rechazadas, mediante el mecanismo
gue se determine en el Instructivo Operativo.

La adjudicacion se realizara teniendo en cuenta que la suma total de lo que se adjudique en la(s)
subserie(s) no puede exceder el Monto de la Oferta, mas el Monto de Sobre-adjudicacion. En cualquier
caso se deberan atender los siguientes criterios:

i. Siempre que la demanda sea igual o superior al ciento por ciento (100%) del Monto de la
Oferta en una o varias de las series ofrecidas, el Emisor podra decidir no adjudicar montos en
alguna(s) de la(s) subserie(s) ofrecidas o podra otorgar montos parciales por subserie,
conforme a criterios de favorabilidad para el Emisor en cuanto a tasa y plazo. En todo caso,



21.

22,

23.

24,

el Emisor debera tener en cuenta que no podra adjudicar montos inferiores al Monto de la
Oferta informado en el presente Aviso de Oferta Plblica, salvo que las demandas presentadas
a la subasta holandesa fueren inferiores al Monto de la Oferta.

ii. La adjudicacion se realizara al cierre del horario establecido para el ingreso de demandas al
Sistema Electrénico de Adjudicacion de la BVC respetando las condiciones de adjudicacién
del presente numeral.

ii. En el evento en que queden saldos sin colocar de Bonos, éstos podran ser ofrecidos en un
lote subsecuente mediante un nuevo Aviso de Oferta Publica. Los lotes subsecuentes podran
constar de subseries previamente ofertadas, solamente bajo las mismas condiciones en las
gue fueron ofertadas previamente y/o de subseries diferentes.

Los Bonos deberan ser pagados en su totalidad por el Inversionista al momento de la suscripcion.

Todas las operaciones deberdn compensarse bajo la modalidad DVP - ENTREGA
CONTRA PAGO (Sebra/Deceval).

REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES: Actuara como Representante Legal de los Tenedores
de Bonos Credicorp Capital Fiduciaria S.A., sociedad con domicilio principal en la ciudad de Bogota
D.C. enla Calle 34 No. 6-61 Piso 2 quien ejercera tal funcion respecto de todas las Emisiones de Bonos
con cargo al Programa de Emisién y Colocacion. La Asamblea General de Tenedores se reunira en la
ciudad de Barranquilla o Bogot4 segun se indique en el respectivo aviso de convocatoria.

BOLSA DE VALORES DONDE ESTAN INSCRITOS LOS BONOS: Los Bonos se encuentran inscritos
en laBVC.

GOBIERNO CORPORATIVO: El Emisor cuenta con un Cédigo de Buen Gobierno, el cual se encuentra
a disposicion del publico en general en la pagina web www.bancoserfinanza.com y en la pagina web
de la SFC www.superfinanciera.gov.co

El Emisor realiza la encuesta anual de Gobierno Corporativo que es aplicable a las entidades inscritas
0 que tengan valores inscritos en el RNVE. Lo anterior, de conformidad con lo previsto en la Circular
Externa 029 de 2014 expedida por la SFC. La SFC adopté el Cadigo de Mejores Practicas Corporativas
de Colombia (Nuevo Cddigo Pais), sefialando unos parametros de gobierno corporativo de adopcién
voluntaria para los emisores de valores en la Republica de Colombia. La SFC hara publicos los
resultados de tal encuesta para conocimiento del mercado de valores.

MECANISMOS PARA LA PREVENCION Y CONTROL DEL LAVADO DE ACTIVOS: Toda vez que
la Oferta de los Bonos en el mercado primario es desmaterializada y colocada a través de entidades
vigiladas por la SFC, le correspondera a dichas entidades dar aplicaciéon a las instrucciones relativas
a la administracion del riesgo de lavado de activos y de la financiacién del terrorismo, de conformidad
con lo establecido en la Parte | Titulo IV Capitulo IV de la Circular Basica Juridica.

Para éstos efectos, el Emisor establecid, en forma previa, criterios para la escogencia de los Agentes
Colocadores que garanticen que dichas entidades den cumplimento a los fines establecidos en dicha
disposicion. Asimismo, el Emisor deleg6 en el Estructurador y Coordinador del Programa la obligaciéon
de consolidar la informacién de los Inversionistas. En todo caso, el Emisor y cada uno de los Agentes
Colocadores deberan dar cumplimiento a las instrucciones relativas a la administracion del riesgo de
lavado de activos y de la financiacion del terrorismo, de conformidad con lo establecido en la Circular
Bésica Juridica, y efectuar en forma individual, los reportes de que trata dicha circular.

Con el fin de cumplir con lo dispuesto en las normas sobre prevencion y control del lavado de activos
y de la financiacién del terrorismo, los Inversionistas que se encuentren interesados en adquirir los
Bonos, para participar en el respectivo proceso de colocacién de los mismos, deberan estar vinculados
como clientes del Emisor y de los Agentes Colocadores a través de las cuales se pretendan adquirir



los Bonos conforme a las politicas internas de cada uno de ellos y deberan haber entregado la
Autorizacion de Uso de Datos Personales que serd exigido por el Emisor y por los Agentes
Colocadores a través de los cuales pretendan adquirir los Bonos.

El Inversionista debera encontrarse vinculado como cliente con la antelacion sefialada por cada Agente
Colocador de conformidad con sus politicas de vinculacion de clientes. Tratandose de colocaciones a
través del mecanismo de subasta, el Inversionista deberd encontrarse vinculado como cliente a méas
tardar antes de la hora prevista para la iniciacion de la recepcion de las demandas.

El potencial Inversionista que no se encuentre vinculado como cliente del Emisor o de alguno de los
Agentes Colocadores, no podra participar en el proceso de adjudicacion de los Bonos.

25. PROSPECTO DE INFORMACION: El Prospecto de Informacion se encuentra a disposicion de los
Inversionistas en la pagina web de la SFC www.superfinanciera.gov.co y en sus oficinas en Bogota en
la calle 7 No. 4 - 49; en la pagina web de la BVC www.bvc.com.co; en la pagina web del Emisor
www.bancoserfinanza.com y en sus oficinas en Barranquilla en la Calle 72 # 54-35; y en las oficinas
de los Agentes Colocadores que se encuentran ubicadas en las direcciones indicadas en el numeral
20 del presente Aviso de Oferta Publica.

26. AUTORIZACIONES: La Junta Directiva del Emisor aprob6 el Programa asi como el respectivo
Reglamento de Emisién, lo cual consta en las actas No. 474 del 29 de agosto de 2019 y No. 476 del
28 de octubre de 2019, respectivamente

Los Bonos que hacen parte del Programa se encuentran debidamente inscritos en el RNVE y su oferta
publica esté autorizada por la SFC.

El Programa y las emisiones se llevan a cabo a través de la inscripcién automatica prevista en el articulo
5.2.2.1.2 del Decreto 2555 de 2010 para los titulos de contenido crediticio emitidos por establecimientos
de crédito. De acuerdo con lo anterior, la SFC mediante el oficio 2019137568-010 de fecha 4 de
diciembre de 2019 ha reconocido el cumplimiento de los requisitos correspondientes para el Programa
de Emision y Colocacion.

Para efectos exclusivos de interpretacion de este Aviso de Oferta Pablica, los términos que aparecen con
letra inicial en mayulscula que no sean expresamente definidos en el presente documento, tendran el
significado que se les asigna en el Prospecto de Informacién.

LA INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE VALORES Y EMISORES Y LA AUTORIZACION
DE LA OFERTA PUBLICA DE LOS BONOS, NO IMPLICA CALIFICACION NI RESPONSABILIDAD
ALGUNA POR PARTE DE LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA ACERCA DE LAS
PERSONAS NATURALES O JURIDICAS INSCRITAS NI SOBRE EL PRECIO, LA BONDAD O LA
NEGOCIABILIDAD DEL VALOR O DE LA EMISION, NI SOBRE LA SOLVENCIA DEL EMISOR.

LA INSCRIPCION DE LOS BONOS EN LA BOLSA DE VALORES DE COLOMBIA S.A. NO IMPLICA
CALIFICACION NI RESPONSABILIDAD ALGUNA POR PARTE DE LA BOLSA DE VALORES DE
COLOMBIA S.A., ACERCA DEL PRECIO, LA BONDAD O NEGOCIABILIDAD DEL VALOR O DE LA
EMISION, O LA SOLVENCIA DEL EMISOR, NI IMPLICA UNA GARANTIA SOBRE EL PAGO DEL
VALOR.

ESTRUCTURADOR Y COORDINADOR DEL PROGRAMA Y AGENTE LIDER COLOCADOR
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